Oficina de Recursos Humanos

] POLITICA INSTITUCIONAL ] ]
PARA LA PREVENCION DE FALSA REPRESENTACION O INFORMACION
ENGANOSA Y CUMPLIMIENTO EN PROGRAMAS FEDERALES DE AYUDA
ESTUDIANTIL (TITULO IV)

INTRODUCCION

Huertas College es una Instituciéon educativa autorizada por la Junta de Instituciones
Postsecundarias de Puerto Rico (JIP) y acreditada por la Middle States Commission on
Higher Education (MSCHE). Opera bajo las leyes estatales y federales que aplican a
toda institucion de educacion superior que administra fondos federales. Entre sus
responsabilidades se encuentra establecer politicas y procedimientos que aseguren el
cumplimiento de las normas y leyes estatales y federales aplicables.

PROPOSITO

El propdsito de esta Politica es establecer los controles institucionales necesarios para
prevenir representaciones falsas, erréneas o enganosas (‘misrepresentation”) en
cualquier comunicacién dirigida a estudiantes, estudiantes prospectivos, familiares o
agencias gubernamentales, asi como asegurar el cumplimiento con las regulaciones
federales que rigen los programas de ayuda estudiantil del Titulo IV,

Esta Politica busca:

o Garantizar la integridad y precision de la informacién institucional.

o Proteger a los estudiantes y prospectos de informacioén engafosa.

o Salvaguardar los fondos federales administrados por la Institucion.

o Mantener la elegibilidad institucional para participar en programas federales de
ayuda estudiantil.

o Cumplir con los estandares regulatorios y de supervision establecidos por el
gobierno federal.
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MISION: Huertas College es una institucion lider, comprometida con la excelencia en la educacion postsecundaria y la responsabilidad social.

Desarrolla entre sus integrantes competencias intelectuales, tecnolagicas y humanas para lograr una sociedad inclusiva y autosuficiente,



MARCO REGULATORIO

Huertas College es una institucion postsecundaria acreditada por la Middle States
Commission on Higher Education y autorizada por el Consejo de Educacion de Puerto
Rico.

La Institucién participa en los programas federales de ayuda estudiantil administrados
por el United States Department of Education conforme a su Program Participation
Agreement (PPA).

El PPA establece que la Institucion debe cumplir con las regulaciones federales
aplicables al Titulo IV de la Ley de Educacion Superior, incluyendo las disposiciones
relacionadas con representaciones falsas establecidas en:

» 34 CFR 668.71

e 34 CFR668.72

« 34 CFR 668.73

« 34 CFR668.74

Estas regulaciones prohiben cualquier representacion falsa, errénea o engariosa
realizada por la institucion o por cualquier persona o entidad que actie en su nombre,

DEFINICION DE MISREPRESENTATION
Conforme a 34 CFR 668.71(c) se define “misrepresentation” como:

“Cualquier declaracion falsa, erronea o engafiosa realizada a un estudiante, estudiante
prospectivo, familiar de un estudiante, a un empleado o al Departamento de Educacion
de los Estados Unidos por algun representante de la institucidn como empleados
regulares y temporeros, personal administrativo, la facultad regular y conferenciante,
estudiantes, coniratistas y visitantes, duefios y sus representantes y la Junta de
Directores.”

Una representacion puede considerarse engafosa cuando:

» Contiene informacion falsa o incorrecta.

+ Omite informacioén importante que pueda alterar la comprension del estudiante.

» Crea una impresién errénea sobre la institucion, sus programas o servicios.

+ Exagera resultados académicos o profesionales.

« Se considera “substantial misrepresentation” cualquier declaracion falsa, errénea,
engafiosa u omision de hechos en la cual una persona pueda razonablemente
confiar, o haya confiado, resultando en un perjuicio para dicha persona.

« Asimismo, se considerara “misrepresentation” cualquier omisidén de hechos que
resulte en informacién engafiosa o incompleta, conforme a lo establecido en 34
CFR 668.75.

» Incluye el uso de testimoniales 0 endosos de estudiantes obtenidos bajo presion,
coercién 0 como requisito para participar en programas o servicios institucionales.



ALCANCE

Esta politica aplica a todos los empleados regulares y temporeros, personal
administrativo, la facultad reqular y conferenciante, estudiantes, contratistas y visitantes.
También aplica a los duefios y sus representantes, asi como a la Junta de Directores.

AREAS SUJETAS A REGULACION DE MISREPRESENTATION

De acuerdo con las regulaciones federaies, las representaciones falsas pueden ocurrir
en tres areas principales:

A. Naturaleza de los Programas Educativos

Conforme a 34 CFR 668.72, incluye informacién refacionada con:

Contenido académico de los programas
Requisitos de admisidon

Transferibilidad de créditos

Acreditacion institucional o programatica
Instalaciones, laboratorios o equipo
Experiencia y cualificaciones de la Facultad
Servicios académicos disponibles

B. Informacion Financiera

Conforme a 34 CFR 668.73, incluye informacion sobre:

Costos de matricula

Cargos institucionales

Disponibilidad de becas y ayudas financieras
Planes de pago

Responsabilidad financiera del estudiante

C. Empleabilidad y Resultados de Empleo

Conforme a 34 CFR 668.74, incluye informacidn relacionada con:

Expectativas salariales

Salarios por ocupacion

Oportunidades de empleo

Relaciones con empleadores
Certificaciones o licencias profesionales

La Institucion no permitira afirmaciones que creen expectativas irreales o que no esten
respaldadas por datos verificables.

NUESTROS VALORES INSTITUCIONALES

1.

Integridad: Compromiso con la honestidad y la ética en todas las interacciones.



2. Excelencia Académica: Buscar la excelencia en la ensefianza, investigacion y
servicios,

3. Innovacidén: Fomentar la creatividad y la innovacion en la ensefianza y la
investigacion.

4. Colaboracion: Trabajar juntos para alcanzar metas comunes y fomentar un
ambiente colaborativo.

5. Responsabilidad; Ser responsables en nuestras acciones y decisiones.

6. Transparencia: Actuar con apertura y honestidad en todas las operaciones y
decisiones.

7. Compromiso Social: Contribuir positivamente a la sociedad a través de la
educacién y el servicio comunitario.

8. Aprendizaje continuo: Fomentar la blsqueda constante de conocimiento y
crecimiento personal.

9. Respeto: Tratar a todos con respeto y consideracion.

10.Empoderamiento: Capacitar a los miembros de la comunidad para alcanzar su
maximo potencial.

COMUNICACIONES SUJETAS A ESTA POLITICA

Esta Politica aplica a todas las comunicaciones institucionaies, incluyendo:
« Materiales publicitarios
» Presentaciones de admisiones
« Orientaciones a estudiantes prospectivos
« Sitio web institucional
» Redes sociales oficiales
» Catalogo institucional
+ Publicaciones impresas
« Comunicaciones verbales durante procesos de reclutamiento o matricula

Las representaciones errdneas estan prohibidas en todas sus formas, incluyendo
publicidad, materiales promocionales, mercadeo, reclutamiento y cualquier proceso de

venta de programas educativos.
CONTROLES INTERNOS Y SUPERVISION

Para asegurar el cumplimiento con las regulaciones federales, la Institucion
implementara los siguientes controles:

1. Revision institucional de materiales

Todos los materiales promocionales o informativos deberan ser revisados y aprobados
por las oficinas correspondientes antes de su publicacion. Favor de hacer referencia a
la Politica de Publicacion en Medios Sociales y Tradicionales.



2. Supervision de comunicaciones institucionales

El Director de IT y el Director de Admisiones y Mercadeo deberan monitorear
regularmente, también como cada Director Ejecutivo, Director y Decano de Asuntos
Acadéemicos y Estudiantiles:

« materiales de admision

« paginas web

e comunicaciones de mercadeo

« presentaciones institucionales

3. Documentacion institucional

La Institucidon mantendra documentacion que evidencie:
« revision de materiales
« procesos de aprobacion
= actualizaciones de informacion institucional

4, Monitoreo de terceros

Los contratistas o agencias externas que actden en representacion de la Institucion
deberan cumplir con esta Politica y con las regulaciones federales aplicables.

CAPACITACION DEL PERSONAL

La Institucion ofrecera capacitacion periddica al personal involucrado en:
« reclutamiento estudiantil
« admisiones
« mercadeo institucional
« ayuda financiera

Estas orientaciones incluirdan informacion sobre regulaciones federales vy
responsabilidades institucionales bajo los programas de ayuda estudiantil de Titulo IV.

REPORTE DE POSIBLES VIOLACIONES

Cualquier empleado que tenga conocimiento de una posible violacion a esta Politica
deberd reportarlo a la Oficina de Recursos Humanos si es empleado y al Decano(a) de
Asuntos Académicos y Estudiantiles si es estudiante.

La Instituciéon investigara las alegaciones de forma confidencial y conforme a sus
procedimientos internos.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

El incumplimiento de esta Politica podra resultar en medidas disciplinarias, incluyendo:
» acciones correctivas



amonestaciones

suspension

terminacion de empleo

Podra conllevar acciones legales conforme a las leyes aplicables.

Cada caso sera evaluado conforme a los procedimientos institucionales aplicables.

RIESGOS DE INCUMPLIMIENTO

Las violaciones a las regulaciones federales relacionadas con “misrepresentation”
pueden resultar en:

sanciones administrativas

devolucion de fondos federales

multas civiles

Revocacion del Program Participation Agreement (PPA), la imposicion de
limitaciones en la participacion en los programas de Titulo IV o la denegacion de
participacion institucional, conforme a 34 CFR 668.71(a).

Por esta razén, el cumplimiento con esta Politica es una responsabilidad institucional
compartida.

EFECTIVIDAD

Esta Politica entrara en vigor en la fecha de su aprobacion por la Institucion y sera
revisada periddicamente para asegurar el cumplimiento continuo con regulaciones
federales aplicables y con los estandares de acreditacion institucional.

Creada por:

Aprobada por:

cf

Dr. Isaac Esg Castro
Presidente

Fecha: 8 de abril de 2026



